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WEB ESPANA
POLITICA DE PRIVACIDAD

v.enero 2026

ELRESPONSABLE del tratamiento es SPB Ibérica Affinity, Correduria de Seguros y Reaseguros
S.AU

Los FINES del tratamiento se delimitan a:

Si usted es un partner, interesado en los servicios prestados por esta entidad, el tratamiento de
sus datos se efectua con el fin de ofrecerle la posibilidad de contratar alguno de nuestros
servicios, siempre que usted como partner ofrezca la venta de productos susceptibles de ser
asegurados con uno de nuestros productos de seguroy extension de garantia, siempre que usted
esté interesado.

Si usted se ha puesto en contacto con nosotros como medio de comunicacion, trataremos
sus datos con el fin de ofrecerle informacién sobre nuestra empresa para la realizaciéon de
articulos, entrevistas, obtencién de informacién y publicacién de noticias referidas a nuestra
empresa que puedan ser de interés para el publico en general, dirigiéndonos a usted para
facilitarle noticias que pueden ser divulgadas a través de comunicados de prensa.

Si usted se ha puesto en contacto con nosotros como candidato interesado en un puesto
de trabajo, trataremos sus datos con el fin de la gestidn de los candidatos a puestos de trabajo
que puedan ser ofertados por esta entidad. Sus datos podran ser utilizados con la Unica finalidad
de su participacién en los procesos de seleccidn de personal realizados por esta empresa, y la
valoracién de su candidatura. En el caso de producirse alguna modificacion en sus datos, debe
comunicarlo por escrito.

La BASE JURIDICA para el tratamiento se basa en la relacién establecida a través de esta pagina
web al enviar el formulario y en su consentimiento inequivoco. Le informamos de que puede
revocar su consentimiento en todo momento, a través de un medio facily sencillo.

No se prevén DESTINATARIOS de sus datos, mas alla de las obligaciones vigentes de facilitar
datos a la Administracién, en su caso. En caso en que se prevean cesiones de sus datos a
terceros, se realizaran previa informacioén y con una base juridica de las establecidas en el
Reglamento (UE) 2016/679.

Le garantizamos sus DERECHOS de acceder, rectificar o suprimir sus datos, asi como su
derecho de limitacién o portabilidad, en elmodo y forma establecida en la presente informacion.
Le informamos que CONSERVAREMOS sus datos mientras no revoque su autorizacién, y una
vez revocada, se fijara segln el criterio de agotar los plazos de prescripcidon de acciones.
Conservaremos sus datos también para el cumplimiento de obligaciones legales en su caso,
durante el plazo establecido en la normativa aplicable y durante el plazo de prescripcion de las
acciones. En caso de no estar conforme con el tratamiento de sus datos, la normativa vigente
establece la posibilidad de que presente una reclamacion ante la Autoridad de Control.

Informacién ampliada sobre derechos de Acceso, Rectificaciéon, Oposicién, Supresion,
Limitacién, a no ser objeto de decisiones automatizadas y Portabilidad: en cualquier momento,
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el usuario tiene derecho a acceder a su informacion, a rectificarla si sus datos son erréneos, a
oponerse a algun tipo de tratamiento asociado al mantenimiento de la relacién contractual, a
revocar el consentimiento otorgado, a solicitar la limitacion o supresion de su tratamiento, a no
verse sometido a decisiones automatizadas, y a darse de baja de los servicios de SPB Ibérica
Affinity, Correduria de Seguros y Reaseguros S.A.U.

Estos derechos pueden hacerse efectivos previa acreditacion de la personalidad en las formasy
en los plazos establecidos en el Reglamento General de Proteccion de Datos, dirigiendo un
escrito a la a la direccion postal que figura en este aviso o a la direccidn de correo electrénico que
también le ofrecemos para este fin.

El tratamiento de los datos personales y el envio de comunicaciones por medios electrénicos,
en su caso, estan ajustados a la normativa establecida en El Reglamento General de Proteccion
de Datos, la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos de Caracter
Personal, en lo que sea de aplicacion, y en la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la
Sociedad de la Informacidon y de Comercio Electrénico.

Puede ejercitar sus derechos dirigiendose a: SPB Ibérica Affinity, Correduria de Seguros y
Reaseguros S.A.U Apartado de Correo 99010 - 28080 Madrid; email: calidad@spb.eu

La Politica de Confidencialidad de SPB Ibérica Affinity, Correduria de Seguros y Reaseguros
S.A.U puede ser consultada en el siguiente enlace: https://www.spbseguros.com/

SPB Ibérica Affinity, Correduria de Seguros y Reaseguros S.A.U se reserva el derecho de
modificar y/o actualizar la informacidn sobre proteccion de datos cuando sea necesario para el
correcto cumplimiento del Reglamento de Proteccion de Datos y resto de normativa vigente. Si
se produjera alguna modificacion, el nuevo texto serd publicado en esta pagina, donde podra
tener acceso a la politica actual. En cada caso, la relacién con los usuarios se regira por las
normas previstas en el momento preciso en que se accede a esta pagina web.

Informacion ampliada sobre proteccién de datos:
1) Clientes o personas aseguradas.
2) Candidatos a procesos de seleccion para puesto de trabajo

*kk

1) Clientes o personas aseguradas.

Nos remitimos a la politica de proteccion de datos de su péliza que consta en las Condiciones
Especiales y Generales de la documentacién contractual firmada, asi como en el documento
de Informacién Previa a la contratacion (IPID) sobre Nota Informativa previa del Mediador.
Ademas, facilitamos la siguiente informacion ampliada:

Responsable del tratamiento: SPB Ibérica Affinity, Correduria de Seguros y Reaseguros
S.A.U calle Arequipa, n® 1, 12 planta, 28043 Madrid, y su compafia aseguradora, cuyos datos de
identificacion e informacion sobre proteccion de datos figuran en su poliza, a la que nos
remitimos. Los distribuidores que actian en el marco del Contrato y en los procesos de gestion
que se derivan del mismo con la finalidad de la celebracion y gestion del contrato de seguro
actian como Encargados del tratamiento en nombre y por cuenta de SPB.
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Base juridica del tratamiento: es el contrato celebrado; el cumplimiento de obligaciones
legales; el interés legitimo en el caso de encuestas de satisfaccion, fines de calidad en la
prestacion de nuestros servicios y el tratamiento de personas de contacto en caso en que el
tomador o asegurado sea una persona juridica; y el consentimiento, en su caso, el cual es
siempre revocable.

Datos de contacto del delegado de proteccién de datos: dpdiberica@spb.eu

Plazos de conservacion: hasta la finalizacion del contrato, y tras su finalizacién durante los
plazos mientras los que puedan formularse reclamaciones. En caso en que la base de su
tratamiento sea el interés legitimo, sus datos se conservardan mientras no se oponga al
tratamiento, y durante el plazo necesario para lograr el propdsito del tratamiento. En caso en que
la base deltratamiento sea el consentimiento, se conservaran hasta que lo revoque o se oponga,
y tras ese momento, durante el plazo de presentacion de reclamaciones.

Destinatarios de los datos: los establecidos en las leyes, como puede ser la Agencia Tributaria
y la administracion encargada del control de los seguros. También pueden ser destinatarios las
entidades bancarias para fines de gestion del cobro de la péliza y gestion de indemnizaciones en
su caso. También lo seran las compafhias de seguro que hayan sido consultadas y con las que
usted haya celebrado el contrato de seguro y por tanto aseguradoras de su riesgo, cuyos datos
podra consultar en su péliza.

Se le recuerda que, de acuerdo con las disposiciones legales y reglamentarias en vigor relativas
altratamiento de datos personales, el suministro de sus datos es obligatorio debido a su caracter
indispensable para la gestion del Contrato y que, en consecuencia, las mismas podran ser
conservadas hasta lafecha de prescripcion de las acciones juridicas susceptibles de resultar del
Contrato.

Fin del tratamiento: Sus datos se destinaran exclusivamente a SPB Ibérica Affinity, Correduria
de Seguros y Reaseguros S.A.Uy a los distribuidores de sus productos por cuestiones relativas a
la gestion del Contrato incluida la gestién de cancelaciones y retencién, asi como a los socios
contractuales que colaboren en dicho proceso de gestidn y, en su caso, a las autoridades
administrativas y judiciales competentes.

Qué datos se trataran: Los datos a tratar de caracter personal son los recogidos y suministrados
por usted en el momento de la contratacién o bien durante la tramitacion del expediente del
siniestro, a saber: nombre y apellidos, correo electrénico, teléfono, datos relativos al pago
(tarjeta o cuenta bancaria) y domicilio.

Derechos del titular de los datos: el Asegurado dispone de un derecho de acceso, oposicion
por motivo legitimo, rectificacion, y traslado con respecto de aquellos datos personales suyos
que figuren en los ficheros de SPB Ibérica Affinity, Correduria de Seguros y Reaseguros S.A.U
Dispone igualmente de un derecho de supresion sobre los datos personales erroneos,
incompletos, equivocos o caducados que le conciernan o aquellos cuya recogida, utilizacion,
comunicacién o conservacion esta prohibida. Estos derechos se ejercen, de acuerdo con las
modalidades establecidas por las disposiciones legales y reglamentarias en vigor relativas al
tratamiento de datos personales, contactando con SPB Ibérica Affinity, Correduria de Seguros 'y
Reaseguros S.A.U a través de cualquier medio que permita la comprobacién de su identidad,
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como es el caso del envio de un escrito acompanado de un justificativo de identidad fechado y
firmado a la siguiente direccion: SPB Ibérica Affinity, Correduria de Seguros y Reaseguros S.A.U
Apartado de Correo 99010 - 28080 Madrid; email: calidad@spb.eu.

Toda declaracidn falsa o irregular puede ser objeto de un tratamiento especifico con el fin de
prevenir o identificar el fraude.

Grabaciéntelefonica de datos: Las conversaciones telefénicas mantenidas entre el Asegurado
y SPB Ibérica Affinity, Correduria de Seguros y Reaseguros S.A.U son susceptibles de ser
grabadas con el fin de realizar controles de calidad de los servicios ofrecidos, o bien para su
utilizacién en el marco de la atencién al Asegurado en caso de siniestro.

Transmisién de datos a terceros: Los datos recogidos para la gestion de la pdliza, y de los
siniestros que se deriven de ella, pueden ser transmitidos en las condiciones y modalidades
previstas por las disposiciones legales y reglamentarias en vigor relativas al tratamiento de datos
personales, en particular del Reglamento General Europeo sobre la Proteccion de Datos de
Caracter Personal (RGPD)y de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.

Envio de informacion Comercial: SPB |bérica Affinity, Correduria de Seguros y Reaseguros
S.A.U podra usar sus datos para remitirle, por cualquier medio, incluidos los electrénicos,
informacién comercial sobre sus productos financieros y de seguros, en caso en que usted haya
autorizado en el proceso correspondiente, o siempre que exista otra base juridica que lo permita,
como puede ser el interés legitimo de esta compania en la promocién de sus productos o
servicios de mediacion en el campo de los seguros.

Publicacion web: La Politica de Confidencialidad de SPB Ibérica Affinity, Correduria de
Segurosy Reaseguros S.A.U puede ser consultadaen el siguiente enlace: www.spbseguros.com

2) Candidatos a procesos de seleccion para puesto de trabajo

Informacién sobre proteccién de datos. El responsable del tratamiento es SPB Ibérica Affinity,
Correduria de Seguros y Reaseguros S.A.U, direccién en calle Arequipa 1, 12 planta, 28043
Madrid. E-mail: calidad@spb.euy NIF: A-60966694, que la finalidad del tratamiento es la gestion
de candidatos a puestos de trabajo que puedan ser ofertados. Sus datos podran ser utilizados
con la Unica finalidad de su participacion en los procesos de seleccion de personal realizados
por estaempresa. En el caso de producirse alguna modificacién en sus datos, debe comunicarlo
por escrito. El criterio establecido para la conservacion de sus datos es hasta que revoque el
consentimiento o se oponga al tratamiento, y tras él, transcurrido el plazo de prescripcion de
acciones. no conservandolos mas alla de dos anos. La base juridica del tratamiento nace del
consentimiento otorgado, siendo este revocable en cualquier momento. Puede presentar una
reclamacioén ante la autoridad de control. Tiene a su disposicion el ejercicio de los derechos de
acceso incluido el derecho a obtener copia de los datos personales objeto de tratamiento,
rectificacion, oposicidén, supresidon o borrado en su caso, portabilidad y limitacién del
tratamiento, mediante un escrito ante el responsable del tratamiento a la siguiente direccion:
Apartado de Correos 99010 de Madrid 28080. E-mail: calidad@spb.eu.

Agradecemos la confianza depositaday aprovechamos la ocasién para saludarle atentamente.”
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WEB PORTUGAL

POLITICA DE PRIVACIDADE
v.janeiro 2026

O RESPONSAVEL pelo tratamento é SPB Ibérica Affinity, Correduria de Seguros y Reaseguros
S.A.U,
FINALIDADES do tratamento de dados pessoais:

Se for parceiro interessado nos servigos prestados por esta entidade, os seus dados pessoais
serdo tratados para lhe oferecer a possibilidade de contratar os nossos servigos, sempre que,
como parceiro, promova a venda de produtos suscetiveis de serem segurados com um dos
nossos produtos de seguro e extensao de garantia, desde que manifeste interesse.

Se nos contactou como meio de comunicagao, trataremos os seus dados com afinalidade de
lhe fornecer informac&o sobre a nossa empresa para elaboracio de artigos, entrevistas, recolha
de informacéo e publicagdo de noticias relacionadas com a nossa atividade, dirigindo-nos a si
para disponibilizar comunicados de imprensa.

Se nos contactou como candidato a um posto de trabalho, os seus dados serao tratados para
gestao de candidaturas a ofertas de emprego desta entidade, exclusivamente para participagéo
nos processos de selecao e avaliagdo da sua candidatura. Qualquer alteragdo nos seus dados
deve ser comunicada por escrito.

BASE JURIDICA: A relacgdo estabelecida através do envio do formulario neste site e o seu
consentimento inequivoco. Informamos que pode revogar o consentimento a qualquer
momento, por meio simples e acessivel.

DESTINATARIOS: N&o prevemos a comunicagao dos seus dados a terceiros, exceto quando
exigido por obrigacao legal. Se ocorrerem transmissdes de dados, estas serdo precedidas de
informacéao e baseadas numa das condigdes previstas no Regulamento (UE) 2016/679.
DIREITOS: Garantimos o direito de acesso, retificagdo, apagamento, limitagdo, oposicao e
portabilidade, nos termos da legislagao aplicavel.

CONSERVAGAO: Os dados serdo mantidos enquanto ndo revogar a autorizacdo e, apds
revogacao, pelo prazo necessario para cumprimento das obrigacoes legais e prescricdo de
acbes. Caso ndo concorde com o tratamento, podera apresentar reclamacéo a Autoridade de
Controlo.

INFORMAGAO ADICIONAL ACERCA DOS DIREITOS DO TITULAR: O titular pode, a qualquer
momento, aceder aos seus dados, retifica-los, opor-se ao tratamento, revogar consentimento,
solicitar limitacdo ou apagamento, ndo ser sujeito a decisbes automatizadas e cancelar
servigos. Estes direitos exercem-se mediante prova de identidade, por escrito, para a morada
indicada ou para o e-mail disponibilizado.

O tratamento de dados pessoais € 0 envio de comunicacoes eletrénicas cumprem o
Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, a Lei n.° 58/2019 (transposicdo do RGPD) e,
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quando aplicavel, a Lei n.° 34/2002, de 11 de julho, sobre Servigos da Sociedade da Informacao
e Comeércio Eletronico.

Exercicio de direitos: SPB Ibérica Affinity, Corretora de Seguros e Resseguros S.A.U, Apartado de
Correio 99010 -28080 Madrid; e-mail: qualidade@spb.eu.

A Politica de Confidencialidade pode ser consultada em: https://www.spbseguros.com/

SPB Ibérica Affinity, Correduria de Seguros y Reaseguros S.A.U, reserva-se o direito de
modificar e/ou atualizar esta informagao sempre que necessario para cumprimento do RGPD e
demais legislacao aplicavel. Qualquer alteracéo sera publicada nesta pagina, aplicando-se as
normas vigentes no momento do acesso.

Informacéao detalhada sobre protegao de dados:
1) Clientes ou pessoas seguradas.
2) Candidatos a processos de sele¢ao para posto de trabalho

1) Clientes ou pessoas seguradas

Remetemo-nos a politica de protecdo de dados constante na sua apolice, incluida nas
Condigdes Especiais e Gerais da documentagao contratual assinada, bem como no documento
de Informacgéo Prévia a Contratacéo (IPID) e na Nota Informativa do Mediador.

Adicionalmente, disponibilizamos a seguinte informacao:

Responsavel pelo tratamento: SPB Ibérica Affinity, Corretora de Seguros e Resseguros S.A.U,
Calle Arequipa, n° 1, 12 planta, 28043 Madrid, € a sua companhia seguradora, cujos dados
constam na apdlice. Os distribuidores que atuam no dmbito do Contrato e nos processos de
gestao derivados do mesmo, com a finalidade de celebragéo e gestdo do contrato de seguro,
atuam como Subcontratantes do tratamento em nome e por conta da SPB.

Base juridica do tratamento: o contrato celebrado; cumprimento de obrigagbes legais;
interesse legitimo (inquéritos de satisfagao, qualidade dos servigos, tratamento de contactos
quando o tomador ou segurado seja pessoa coletiva); e consentimento, quando aplicavel,
sempre revogavel.

Contacto do Encarregado de Protecao de Dados: dpdiberica@spb.eu

Prazo de conservagao: até a cessacgao do contrato e, apos esta, durante os prazos legais para
apresentacao de reclamacdes. Se a base for interesse legitimo, os dados serdo conservados
enguanto ndo houver oposicao e pelo tempo necessario para atingir a finalidade. Se a base for
consentimento, serdo conservados até revogagao ou 0posicao, e apos isso, pelo prazo legal para
reclamacoes.

Destinatarios: entidades previstas na lei, como Autoridade Tributdria e 6rgaos de supervisao de
seguros; instituicdes bancarias para gestdo de cobranca e indemnizagdes; companhias de
seguros contratadas, cujos dados constam na apdlice.
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Recorda-se que, nos termos legais e regulamentares aplicaveis, o fornecimento dos seus dados
€ obrigatdrio por serindispensavel a gestao do Contrato, podendo ser conservados até ao prazo
de prescrigao das agoes juridicas decorrentes do mesmo.

Finalidade do tratamento: gestdo do Contrato, incluindo cancelamentos e retengao, bem
como comunicagao as autoridades administrativas e judiciais competentes.

Dados tratados: nome, apelidos, e-mail, telefone, dados de pagamento (cartdo ou conta
bancéria) e morada.

Direitos do titular: acesso, oposicdo por motivo legitimo, retificagdo, portabilidade e
apagamento de dados incorretos, incompletos ou cuja conservagao seja proibida. Exercicio
mediante prova de identidade, por escrito, para: SPB Ibérica Affinity, Corretora de Seguros e
Resseguros S.A.U, Apartado de Correio 99010 — 28080 Madrid; e-mail: qualidade@spb.eu.
Declaragoes falsas ouirregulares podem ser objeto de tratamento especifico para prevengao ou
detecdo de fraude.

Gravagao de chamadas: As conversas telefonicas entre o Segurado e a SPB Ibérica Affinity
podem ser gravadas para controlo de qualidade ou gestao de sinistros.

Transmissao a terceiros: Os dados podem ser transmitidos nos termos do RGPD e da Lei n.°
58/2019, bem como da Lei Orgéanica 3/2018, quando aplicavel.

Envio de informagao comercial: A SPB Ibérica Affinity podera utilizar os seus dados para enviar,
por qualquer meio, incluindo o meio eletrénico, informagdo comercial sobre produtos
financeiros e seguros, caso tenha autorizado ou exista outra base legal, como interesse legitimo.
Consulta online: A Politica de Confidencialidade pode ser consultada em:
Www.spbseguros.com

2) Candidatos a processos de sele¢ao para posto de trabalho

Responsavel pelo tratamento: SPB |bérica Affinity, Corretora de Seguros e Resseguros S.A.U,
Calle Arequipa, n®1, 12 planta, 28043 Madrid. E-mail: qualidade@spb.eu. NIF: A-60966694.
Finalidade: gestao de candidaturas a postos de trabalho oferecidos pela empresa. Os dados
serdo utilizados exclusivamente para participagdo nos processos de selecdo. Qualquer
alteracéo deve ser comunicada por escrito.

Prazo de conservacao: é até a revogacao do consentimento ou oposicao ao tratamento, e apds
isso, pelo prazo legal aplicavel, ndo excedendo dois anos.

Base juridica: consentimento, sempre revogavel.

Direitos: acesso, retificagdo, oposicdo, apagamento, portabilidade e limitagdo, mediante
pedido escrito para: Apartado de Correio 99010 — 28080 Madrid; e-mail: qualidade@spb.eu.
Pode apresentar reclamacgéao a Autoridade de Controlo.
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Agradecemos a confianga e apresentamos os nossos melhores cumprimentos.”

Emitido por: Dept. Legal-compliance
SPB Ibérica
version:07/01/2026

https://www.spb.eu/es/region/spb-en-espana-y-portugal/

C1 - Internal


https://www.spb.eu/es/region/spb-en-espana-y-portugal/

